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PERANCANGAN DAN PENGEMBANGAN PENGELOLAAN
KEUANGAN UMKM BERBASIS SISTEM INFORMASI
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ABSTRAK

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) merupakan salah satu penggerak perekonomian bangsa yang
terbukti tahan terhadap berbagai goncangan krisis ekonomi. Berdasarkan hasil survey yang dilakukan terhadap 45
responden. Didapatkan bahwa hanya 51% yang melakukan pencatatan pembukuan usahanya dan yang melakukan
pencatatan keuangan yang menghasilkan laporan sesuai dengan kebutuhan kreditor hanya 15,5%. Kecilnya prosentase
UMKM yang melakukan pencatatan pembukuannya sehingga sulit mendapatkan laporan yang sesuai dikarenakan
mereka tidak terbiasa melakukan pencatatan dan mereka tidak begitu paham dengan bentuk pelaporan yang diinginkan
kreditor. Dari sini dapat dilihat bahwa UMKM sangat membutuhkan tool sederhana, yaitu Sistem Informasi Laporan
Keuangan (SILK) UMKM yang dapat digunakan sehingga dapat mempermudah proses penyusunan laporan keuangan
usahanya. Dalam penelitian ini dihasilkan blue print Sistem Informasi Laporan Keuangan (SILK) UMKM sebagai
dasar pengembangan untuk Sistem Informasi Laporan Keuangan (SILK) UMKM.

Kata kunci: UMKM, Laporan keuangan, Kebutuhan fungsional, kebutuhan non fungsional, sistem informasi

I. PENDAHULUAN

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM)
merupakan salah satu penggerak perekonomian bangsa.
Dalam perekonomian Indonesia UMKM merupakan
kelompok usaha yang terbukti tahan terhadap berbagai
macam goncangan krisis ekonomi. Menyongsong
Masyarakat Ekonomi ASEAN pada akhir Desember
2015 sebagai bentuk integritas ekonomi ASEA,
UMKM di Indonesia harus dapat mendukung
peningkatan daya saing bangsa, pertumbuhan ekonomi,
pengurangan kemiskinan, dan peningkatan standar
hidup penduduk Indonesia sebagai Negara anggota
ASEAN. [Hermon Adhy Putra]

Berdasarkan data kondisi UMKM di Indonesia
hingga tahun 2012 jumlah pelaku usaha UMKM
mecapai 56.534.592 unit usaha dan terus meningkat,
serta dapat menyerap tenaga kerja hingga 107.657.510
orang. [Kementrian Koperasi dan UMKM, 2013]

Berkembangnya UMKM pada saat ini mendapat
perhatian yang lebih serius dari berbagai kalangan.
Masalah yang sering dihadapi oleh para pelaku
UMKM antara lain mengenai pemasaran produk,
teknologi, pengelolaan keuangan, kualitas sumber daya
manusia dan pemodalan. Masalah pengelolaan
keuanagn terjadi karena dalam menjalankan aktivitas
usaha seringkali pengelola UMKM merasa kesulitan
dalam melakukan pencatatan terhadapa apa yang
terjadi pada operasional usahanya. Banyak UMKM
lebih berfokus pada kegiatan operasional sehingga
pencatatan dan pelaporan sering kali terabaikan.
Sedangkan tanpa catatan dan laporan yang baik
evaluasi kinerja UMKM tidak mudah untuk dilakukan.

Kendala pemodalan untuk mengembangkan
usaha, pada dasarnya UMKM memiliki peluang yang
besar untuk mendapatkan kredit sebagai suntikan
modal. Hingga saat ini banyak program pembiayaan
bagi UMKM baik yang dijalankan pemerintah,
perbankan, BUMN maupun pihak swasta. Dalam
aplikasinya penyaluran modal sering tersendat karena

pihak penyalur modal tidak memiliki akses informasi
yang memadai terkait kondisi UMKM.

Peraturan Bank Indonesia Nomor
14/22/PBI1/2021 pasal 5 mengenai pemberian kredit
atau pembiayaan oleh bank umum dalam rangka
pengembangan UMKM dalam memberikan kredit atau
pembiayaan UMKM, yang menjadi salah satu
persyarat adalah informasi akuntansi yang berupa
laporan keuangan yang disediakan UMKM.

Laporan Keuangan menjadi salah satu aspek
penting bagi kemajuan usaha. Laporan Keuangan dapat
dilakukan dengan akuntansi dimana merupakan proses
sistematis untuk menghasilkan informasi keuangan
yang digunakan untuk mengambil keputusan bagi
penggunannya.

Pelaku UMKM merasa kesulitan jika harus
menggunakan akuntansi dalam kegiatan bisnisnya.
Permasalahannya karena mereka tidak memiliki
pengetahuan yang cukup dalam bidang akuntansi.
Keterbatasan ini berarti harus membayar tenaga ahli di
bidang akuntansi yang tidak begitu efektif dilakukan
oleh UMKM mengingat peredaran usahanya relative
kecil.

Menyadari situasi dan kondisi diatas, maka
diperlukan sebuah inovasi teknologi baru agar para
pelaku UMKM yang sebagian besar dari mereka belum
mengerti pencatatan akuntansi menjadi mengerti dan
mudah menerapkannya. Sehingga perlu didesain dan
diimplementasikan sebuah Sistem Informasi Akuntansi
terotomatisasi dengan teknologi sederhana sehingga
pelaku UMKM mampu dengan mudah menyusun
laporan keuangan sendiri, tanpa harus banyak
memahami konsep akuntansi.

II. METODOLOGI
2.1 Jenis Penelitian
Dalam model penelitian ini menggunakan
model 4D terdapat tahapan Define, Design, Develop
dan Disseminate.
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Pada tahapan define dilakukan  studi
pendahuluan untuk menyusun rancangan awal dan
analis sistem yang akan dibangun. Studi pendahuluan
yang dilakukan dengan cara : 1) melakukan studi
literatur bahan kajian terkait dengan akuntansi dan
pelaporan keuangan; 2) melakukan interview langsung
pada pelaku usaha yaitu para pengelola UMKM; dan 3)
membagikan kuisioner. Setelah dilakukan studi
pendahuluan baru dilakukan proses analisis sistem
berdasarkan hasil studi pendahuluan yang dilakukan
terhadap UMKM di wilayah Jawa Timur.

Tahap yang kedua adalah design, pada tahap ini
melakukan perancangan model sistem aplikasi yang
dibangun. Perancangan yang dilakukan adalah desain
sistem yang dituangkan dengan teknik berorientasi
obyek, desain database sistem, desain interface
aplikasi, dan desain skenario pengujian sistem untuk
melakukan validasi aplikasi yang dibangun.

Tahap yang ketiga develop (pengembangan),
pada tahap ini mengimplementasikan blue print yang
dihasilkan pada tahap sebelumnya. Kemudian
dilakukan pengujian dan validasi sistem berdasarkan
skenario yang telah didesain.

Tahap keempat adalah disseminate
(penyebaran), pada tahap ini dilakukan denngan
dengan cara melakukan seminar untuk
mensodialisasikan ~ Sistem  Informasi  “Laporan
Keuangan UMKM?” yang telah dibangun dan pelatihan
penggunaan aplikasi tersebut kepada steakholder
selanjutnya dilakukan analisa tingkat kemudahan
penggunaan dan kemanfaatan Sistem Informasi
“Laporan Keuangan UMKM” terhadap UMKM di
wilayah Jawa Timur.

2.2 Fokus dan Dimensi Penelitian

Dalam penelitian ini yang menjadi focus kajian
pada tahun pertama adalah penyusuanan blue print
Sistem Informasi Laporan Keuangan UMKM. Adapun
dimensi kajian difokuskan pada 1) penggalian
kebutuhan  pelaporan  keuangan UMKM; 2)
berdasarkan dari penggalian data dilakukan analisa
system keterkaitan dengan pelaporan yang dibutuhkan
UMKM yang berkaitan dengan kinerja UMKM
maupun pendapatan permodalan dari pihak ke tiga; 3)
melakukan desain system dengan berorientasikan
obyek.

Adapun pada tahun kedua, focus kegiatan
dipusatkan pada pengembangan blue print Sistem
Informasi Laporan Keuangan UMKM. Berdasarkan
hasil kajian tahun pertama, akan digunakan sebagai
input dalam proses pengembangan system informasi.
Sehingga dihasilkan sebuah system informasi yang
userfriendly bagi pemakai yaitu owner UMKM, efektif,
efisien dan tepat guna dalam penggunaan sistem
informasi yang terkomputerisasi.

2.3 Jenis dan Sumber Data Penelitian

Pada tahun pertama penelitian ini lebih banyak
memerlukan data baik primer maupun sekunder. Data
primer antara lain berupa pendapat atau keinginan
responden disini adalah owner UMKM : 1) aspek
kepatuhan dalam pencatatan setiap aktifitas operasional
usaha; 2) aspek penggunaan teknologi informasi,

komputer dalam hal ini dalam aktifitas usahanya
sehari-hari.

Selain penggalian data primer tersebut
diperlukan pula penggalian data sekunder berupa :
dokumen Standart Akuntansi Keuangan (SAK) dan
aturan-aturan/ syarat-syarat pemberian atau
peminjaman modal untuk UMKM dari pihak ketiga.
Pihak kegita dalam hal ini adalah Koperasi, Badan
Usaha Milik Negara (BUMN) dalam bentuk Program
Kemitraan dan Bina Lingkungan (PKBL), pihak swasta
melalui Corporate Social Responsibility(CSR) maupun
pihak Bank.

2.4 Metode Pengumpulan Data

Sample yang terdiri dari orang-orang dalam hal
ini adalah owner UMKM (disebut informan) akan
ditentukan berdasarkan teknik sampling purposive
dengan menggunakan criterion based selection,
dimana jumlah informan sebanyak 45 owner UMKM.

Dalam mempermudah penggalian data primer
peneliti juga menggunakan kuesioner yang dilakukan
kepada owner UMKM. Dimana sample yang
digunakan diambil secara random untuk beberapa
daerah di Jawa Timur, yaitu Gerbangkertosusila yang
mencakup Kabupaten Gresik, Kabupaten Bangkalan,
Kabupaten Mojokerto, Kota Surabaya, Kabupaten
Sidoarjo dan Kabupatem Lamongan.

2.5 Teknik Analisis

Sesuai dengan permasalahan dan tujuan
penelitian ini, maka metode analisis yang dipandang
sesuai adalah metode analisis kualitatif yang bertujuan
untuk menggali secara dalam permasalahan dan
kebutuhan stakeholder terkait efektivitas sistem dalam
proses penyusunan blue print Sistem Informasi
Laporan Keuangan UMKM. Seluruh data yang berhasil
digali dan dikumpulkan akan dilakukan analisis secara
tajam untuk menentukan software requirements
specification (SRS).

Adapun proses pencatatan dan penyusunan
laporan keungan dengan metode tunggal yang
ditunjukkan pada gambar 1.

Bukti Transaksi —‘ Neraca Awal

Buku Tambahan

Buku Harian —‘

1. Saldo-saldo tiap harta
dan uang.

2. Laba/rugi usaha selama
Data-data akhir periode akuntansi

periode akuntasi

Laporan Keuangan :

Laporan rugi-laba
Laporan perubahan modal
Laporan neraca

Gambar 1. Pencatatan dan penyusunan laporan
keuangan dengan metode tunggal

III. IMPLEMENTASI
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Sebelum melakukan analisa dan perancangan
system dilakukan investigasi awal untuk mengetahui
kondisi dan permasalahan UKM di wilayah
Gerbangkertosusila. Berdasarkan hasil kisioner dari 45
responden owner UMKM yang telah kita kumpulkan.
Terdapat 15 responden (51%) UMKM yang telah
melakukan pencatatan keuangannya. Tetapi hanya 7
responden (15,5%) yang telah melakukan pencatatan
laporan keuangan yang sesuai dengan kreditor.

Berdasarkan data yang didapatkan dari hasil
investigasi dijadikan sebagai dasar dalam pembuatan
dan penyusuanan blue print Sistem Informasi Laporan
Keuangan UMKM.

Sistem Informasi Laporan Kenangan UMEM
(SILE)

Kelola Data
Master
@ Retur Beli
<cextends>- — — .
I

<<extend>

re-Calculate

<<indude=>=
- Stok

Pembelian/Admin

— 4
<<include>>

S

Owner

Laparan

Gambar 2. Use Case Diagram Sistem Informasi
Keuangan UMKM (SILK)

1) 3.2.1 Kebutuhan Fungsional

Kebutuhan fungsional dalam Sistem Informasi Laporan

Keuangan UMKM (SILK), antara lain :

1. Fungsi Login
Fungsi login dignakan untuk memberikan hak
akases yang berbeda pada setiap user pengguna
system, sesuai dengan kebijakan usaha yang
dilakukannya. Diagram Activity Login
Ditunjukkan pada Gambar 3.

2. Fungsi Kelola Data Master
2.1 Kelola Master User

Pada Kelola Data Master user digunakan:

e untuk menambah atau mengedit data
user;

e untuk melakukan setting hak akses
setiap user yang ada dalam system.
Sehinggan user dibatasi dengan fitur-
fitur tertentu yang ada.

2.2 Kelola Barang/Barang Produksi

Kelola Barang/Barang Produksi digunakan

untuk :

e menambahkan data barang / barang
produksi baru,

Penjuslan

3.

23

24

mengedit data barang/ barang produk
mengaktifkan/me-nonaktifkan data
barang sehingga data yang tidak aktif
tidak perlu ditampilkan dalam data
barang/barang produk
Kelola Supplier
Kelola Data Supplier digunakan untuk
menambahkan, mengedit data supplier.
Dengan adanya data supplier system bisa
memberikan informasi barang-narang
apa saja yang didibeli dari supplier
tersebut.
Kelola Data Customer
Kelola data Customer digunakan untuk
menambahkan data customer baru
maupun mengedit data customer yang
sudah ada.
Dengan adanya pengelolaan data
customer nantinya dapat dikembangkan
untuk  program member customer
ataupun untuk memberikan kebijakan
discount yang diberikan berdasarkan
transaksi pembelian yang dilakukan oleg
customer  tersebut pada  periode

Input UIang\\:j‘,;«—:"' f

sebelumnya.

Input user&password ‘

Y

‘ Cekvaliditasinput ‘

[Ya]

[TidaK

__ Input Valid

* [Ya]

[Tidak ‘ Input suskses ‘

X

Gmbear 3. Activity Diagram Login

Fungsi Pembelian
3.1 Fungsi Order Pembelian

Pada fungsi ini bagian pembelian bisa
melakukan order pembelian kepada supplier
berdasarkan stok barang yang ada digudang.
Fungsi ini sifatnya opsional bisa dilakukan
bisa tidak. Kalau tidak dilakukan berarti

langsung  pada
pembelian.

penggunaan  fungsi
Activity  diagram  Order

pembelian ditunjukkan pada Gambar 4.
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32

33

Input Supplier

[Ya]

Y

‘ Input Barang Order‘ N

~~ Input order baru h >|

.
o s |

[Tidak]

[Tidak]

e ot |
order <

[Ya]

Gambar 4. Activity Diagram Order Pembelian

Fungsi Pembelian

Fungsi Pembelian digunakan untuk menginputkan
barang-barang yang dibeli dari supplier. Dimana
fungsi pembelian bisa dilakukan tanpa harus
melakukan order pembelian terlebih dahulu. Jika
pembelian menggunakan order pembelian, maka
ketika input item pembelian tinggal memanggil
faktur PO yang telah dibuat sebelumnya. Dengan
syarat bahwa item dan kuantiti barang tidak
diijinkan mengalami penambahan.

‘ Input No Order Beli

‘ Load Order Beli

‘ View Order Beli ‘

[val Revisi Pembelian

Ada Revisi Order?

[Tidak

Simpan Pembelian

‘ Re-Calculate Stok

X

Gambar 5. Activity Diagram Pembelian

Fungsi Retur Pembelian

Fungsi retur pembelian digunakan untuk mencatat
aktifitas retur pemebelian kepada supplier. Dimana
jika terjadi retur pembelian akan mempengaruhi
stok barang yang ada, sehingga nilai stok akan
berkurang.

Fungsi Produksi Harian

Pada Fungsi Produk harian Admin melakukan
input produksi harian ke dalam sebuah form
berdasarkan berapa banyak jumlah produksi yang
dilakukan oleh UMKM tersebut. Admin juga bisa
melakukan manipulasi data seperti edit, delete data
produksi bukan hanya input data saja. Data yang
sudah tersimpan akan masuk secara otomatis

7.

2)

kedalam database yang akan ditampilkan di form
produksi harian
Fungsi Penjualan
5.1 Order Penjualan
5.2 Penjualan
Fungsi Hutang/Piutang
6.1 Pembayaran Hutang
6.2 Penerimaan Piutang
Fungsi Perhitungan Stok Opname

3.2.2 Kebutuhan Non Fungsonal

Pada kebutuhan non fungsional system yang ada dalam
SILK, antara lain :

1.

2.

kebutuhan

Database sistem bisa melakukan autobackup
secara periodic

Pada saat computer client terjadi gannguan
koneksi pada server, maka komputer client tetap
dapat melakukan transaksi dan disimpan pada
database temporary

Ketika koneksi sudah terhubung dengan normal
maka kompuetr client secara otomatis mengirim
data transaksinya ketika offline.

Dalam kondsi koneksi normal data bisa diakses
kurang dari 10 detik.

IV. KESIMPULAN
Dari penyebaran kuisioner dan penggalian
yang telah dilakukan dapat ditarik

kesimpulan:

1.

Sebagian besar UMKM yang berada di Jawa
Timur masih belum melakukan pencatatan
operasional  keuangan pada usaha yang
dijalankannya.

Perlu dibuatkan sebuah system informasi
sederhana untuk pembuatan laporan usaha UMKM
dalam rangka mempersiapkan laporan kebutuhan
debitor dan laporan untuk  menganalisa
perkembangan usahanya.

Hasil investigasi dijadikan sebagai dasar dalam
penyusunan blue print Sistem Informasi Laporan
Keuangan UMKM.
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